POLITICA PER LA QUALITA

Al fine di sviluppare in tutta I'azienda la cultura della qualita e di assicurare un
miglioramento continuo delle proprie prestazioni la societa MENNA s.r.l. si
impegna a:

> Assegnare al cliente un ruolo centrale nelle strategie e nei processi di
miglioramento aziendali operando in modo tale da accrescere la sua
soddisfazione;

> Rispettare gli standard qualitativi esplicitamente o implicitamente contenuti nei
contratti e in accordo con tutte le norme e le prescrizioni legali vigenti;

» Salvaguardare la salute dei clienti e dei consumatori, garantendo la sicurezza
alimentare dei prodotti per mezzo di un efficace sistema di autocontrollo;

> Attuare e mantenere attivo un sistema di gestione aziendale conforme alla
norma UNI EN ISO 9001 definendo gli obiettivi per la qualita e riesaminandoli
periodicamente;

> Ricercare l'ottimizzazione dei processi aziendali al fine di raggiungere il
massimo livello di efficacia e di efficienza;

» Coinvolgere i dipendenti nei piani di sviluppo della qualita e del “Miglioramento
Continuo”.



